
No. 改訂日 条 項 変更前内容 変更後内容 変更内容補足
1 令和6年6月27日 第４条（除外事項） 帰すべき事由よって 帰すべき事由によって 文言を修正乃至整理を行いました。
2 令和6年6月27日 第４条（除外事項） 取扱説明書、及びマニュアル 公開情報 文言を修正乃至整理を行いました。
3 令和6年6月27日 第４条（除外事項） (８)甲が行った設定やログなど、 　(８)甲が行った設定やログなど、 体裁を整えました。
4 令和6年6月27日 第４条（除外事項） もしくは提示した設定変更等 もしくは乙が提示した設定変更等 当事者の追記を行いました。
5 令和6年6月27日 第６条（一時中断） 必要止むを得ないと 必要と 文言を修正乃至整理を行いました。
6 令和6年6月27日 第８条（免責事項） 1 乙から提供を受けた本サポートの内容が、保証された水準に達して

いない場合、
乙から提供を受けた本サポートの内容に対し再履行を要求する場合、 文言を修正乃至整理を行いました。

7 令和6年6月27日 第１１条（反社会的勢
力の排除）

5 解除した 当事者が 解除した当事者が 空白を削除いたしました。

8 令和6年6月27日 第１１条（反社会的勢
力の排除）

1 社会運動標 ぼうゴロ 社会運動標ぼうゴロ 空白を削除いたしました。

9 令和6年6月27日 第１１条（反社会的勢
力の排除）

2 その調査に協力し、 これに その調査に協力し、これに 空白を削除いたしました。

10 令和6年6月27日 第１１条（反社会的勢
力の排除）

3 判明した 場合、 判明した場合、 空白を削除いたしました。

11 令和6年6月27日 （表１：テクニカルサ
ポートの一例）

•SharePoint Online： ・SharePoint Online： 体裁を整えました。

12 令和6年6月27日 （表２：テクニカルサ
ポートケースにおける

重大度の定義）

Skype for Business 会議のへ参加や予定 Skype for Business 会議への参加や予定 文言を修正乃至整理を行いました。
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